Voyages a cheval
Depuis 1987

RANDONNEE A CHEVAL EN ESPAGNE :
DECOUVERTE DE LA CATALOGNE, LES BALCONS DE LA COSTA BRAVA

Camille (Suisse) - Novembre 2019

Accueil: Super accueil de la part du gérant, aux petits soins, avec repas cuisinés maison a tous les
repas. Nous avons méme eu le droit & un dessert catalan cuisiné sous nos yeux le dernier soir.
Cavalerie : L'état général de la cavalerie (Excellent). Mon cheval (Excellent) . Chevaux bien traités, bien
nourris qui évoluent dans un cadre sain en extérieur .

Sellerie & Equipement: Excellent. Matériel d'endurance, selle en synthétique Wintec, état correct.

Le confort, la propreté et I'agrément du ou des hébergements : Excellent. Trés beau gite, chambre
spacieuse avec baignoire.

Votre satisfaction générale sur le séjour : Séjour excellent avec un encadrement aux petits soins, des
cheveux gentils et bien traités et des paysages divers tous les jours !

Qualité des services Cap Rando : Excellent. Bon suivi de notre dossier malgré nos nombreux
échanges, a I'écoute sur nos envies et contraintes, nous recommandons Cap Rando ! Seul petit point
d'amélioration : nous avions demandé un transfert qui était assez cher et avions demandé si une autre
option était possible : il nous a été répondu qu'on pouvait louer une voiture. Nous avons pourtant
découvert en arrivant sur place par le prestataire qu'il était tout a fait possible de prendre un train pour
accéder a une ville plus proche ce qui aurait fait diminuer le cout du transfert ! A reconsidérer pour les
prochains clients.



